2019 | 2020

TECNICO ALUMNI
MENTORING

PROGRAM

MANUAL PARA OS MENTORES

ORGANIZADO POR TT@TECNICO

TECNICO
LISBOA




SUMARIO

03 O que faz um Mentor?

04 O que envolve este programa?
Quem pode participar?

Introducao: O que vem depois do Técnico?

Porqué participar?

os FAQ'S: Como funciona o programa?
06 Fases

Duracao
07 Etica e responsabilidades



O QUE VEM DEPOIS DO TECNICO?

O Técnico Alumni Mentoring Program é um programa de mentoria com a
dura¢dao de um ano letivo, em que os mentorados terdo a oportunidade de
receber orientagdo e apoio sobre as escolhas, caminhos e desafios da profissao
e/ou setor especifico por um alumni do Técnico.

A TT@Técnico sera responsavel pela selecao e realizacdo dos matches entre os
mentores e mentorados. O objetivo é unir os mentores e mentorados com

historias, interesses e desejos tao proximos quanto o possivel.

Inscreva-se em tt.tecnico.ulisboa.pt | http://bit.ly/mentor-form19
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"NO MEU TEMPO DE ESTUDANTE GOSTARIA DE TER TIDO
OPORTUNIDADE DE FALAR COM UM EX-ALUNO SOBRE A

REALIDADE POS-CURSO."

MENTOR DA EDICAO PILOTO

PORQUE PARTICIPAR?

COMO MENTOR,

terd a oportunidade de:

e impactar a vida dos seus mentorados.

e trabalhar as suas competéncias de coaching e lideranca.

e ter uma nova perspetiva sobre a sua carreira.

e manter o contacto e retribuir (#giveback) a sua Alma Mater.
e ter a satisfacdao de "dever cumprido".
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O QUE FAZ UM MENTOR?

Como alumni do Técnico, o mentor tem o papel de inspirar, apoiar e ser
uma fonte de recursos para os seus mentorados. Tem o papel de guiar e
ajuda-los a ter sucesso no Técnico e, posteriormente, na sua vida
profissional. O mentor pode assumir varios papéis:

e MOTIVADOR: mostrando confianga nos conhecimentos e habilidades
do mentorado e encorajando-o a perseguir 0s seus objetivos e a
experimentar coisas novas.

e FONTE DE RECURSOS: aconselhando o seu mentorado sobre como
estabelecer contactos profissionais, como se preparar para a
realidade empresarial e profissional, apresentando-lhe novas
possibilidades de carreira, oportunidades, pessoas, lugares e ideias.

e SUPORTE: encorajando o seu mentorado a um dialogo aberto e
honesto, ouvindo e respondendo as suas necessidades.

e COACH: guiando o seu mentorado nos processos de tomada de
decisdes, mas nunca decidindo por ele.
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O QUE ENVOLVE ESTE PROGRAMA?

Apds o match entre mentor e mentorado, os pares serao
convidados a conversar entre si e definir quais serdo os objetivos a
alcancar durante o Programa de Mentoring.

O mentorado pode entrar no programa com um objetivo pré-
definido, ou escolher um com o aconselhamento do mentor.

Com os objetivos definidos, cada par tera a autonomia e liberdade

para definir os préximos passos a serem dados e a melhor forma
de continuarem o processo de mentoria.

QUEM PODE PARTICIPAR?

Como Mentores:
Todos os antigos alunos do Técnico.

Como Mentorados:
Todos os estudantes do Técnico inscritos com vista a obtenc¢do de grau.
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1. COMO FUNCIONA O PROGRAMA?

Os mentores e mentorados deverdo inscrever-se atraveés de um formulario, onde
constarao questdes sobre objetivos, interesses, potencialidades, disponibilidade
e percurso profissional.

De acordo com essas informacdes, vamos atribuir um mentor para cada
mentorado e a partir dai o programa desenvolve-se entre ambos. Juntos irdo
planear os objetivos da mentoria e tracar o plano de acdo para alcanga-los
dentro do prazo estabelecido. O primeiro contacto devera ser feito por e-mail
pelo mentor. Se o aluno ndo responder num prazo aceitavel (1 semana) devera
contactar a TT@Ténico (tt@tecnico.ulisboa.pt).

No decorrer do programa a TT@Técnico ira entrar em contato com os mentores
e com 0s mentorados para saber como esta a ser a evolu¢do do programa e se €
necessario algum tipo de suporte para a boa continuidade do processo. Durante
todo o programa, estaremos disponiveis para esclarecer qualquer duvida e
ajudar em qualquer questao que esteja dentro do nosso alcance.
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2. FASES:

a. Inscricao dos Mentores - A partir de 19 de julho
Convite aos alumni de todos o0s cursos e percursos profissionais a inscreverem-se
como mentores de atuais estudantes.

b. Inscricao dos Mentorados - de 25 de setembro a 6 de outubro
Os estudantes de todos os cursos do Técnico sdo convidados a inscreverem-se no
Programa de Mentoring.

c. Realizacao dos Matches - 6 de outubro a 20 de outubro

Serdo analisados os perfis dos mentores e mentorados e sera encontrado o mais
adequado match.

d. Sessao de Apresentacao dos Matches - Segunda quinzena de outubro

Havera uma sessdo onde serdo apresentados os pares do programa, que sera
também o inicio do programa de mentoria.

3. DURACAO:

A edicdo de 2019 do Técnico Alumni Mentoring Program tem a duracgao de
um ano letivo.
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4. ETICA E RESPONSABILIDADES

. Responsabilidades do Mentor

Manter contacto e relagdo com o mentor.

Ajudar o mentorado a identificar e alcancar os seus objetivos.

Dar feedback adequado, guiar e encorajar o mentorado.

Apoiar no desenvolvimento de novas competéncias e alertar para a realidade do
mundo profissional e da area de trabalho.

. Responsabilidades do Mentorado

Manter o contacto e relacdo com o mentor. Definir os objetivos a alcancar
durante o Programa de Mentoring e partilha-los com o mentor. Os objetivos
também podem ser decididos em conjunto com o mentor no primeiro contacto.
Definir em conjunto com o mentor a frequéncia e os modelos de contacto
(virtual, pessoal, almocgo...).

Dar resposta aos desafios colocados pelo mentor.

Estar recetivo a novas ideias e a desenvolver novas competéncias.

Estar aberto a receber feedback e criticas construtivas.

Estar disponivel para dar feedback no final do programa.

. Responsabilidades da TT@Técnico

Introducdo, apresentacao e gestdao do Técnico Alumni Mentoring Program
Selecionar os mentores e mentorados e realizar o match entre eles.
Monitorizar e dar suporte aos participantes. Analisar os feedbacks e introduzir
as melhorias necessarias.

Caso ainda tenha duvidas envie um email para: tt@tecnico.ulisboa.pt
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INSCRICAO:

http://bit.ly/mentor-form19

CONTACTOS:

TT@Técnico
Area de Transferéncia de Tecnologia do IST

®

TT-Técnico tt_tecnico
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TT@Técnico tt@tecnico.
ulisboa.pt

tt.tecnico.ulisboa.pt



